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INFORME DE EVALUACIÓN DE CONTROL INTERNO CONTABLE VIGENCIA 2025 
 

INTRODUCCION 
 
La Evaluación del Control Interno Contable es la medición o valoración que se hace al 
Control Interno en el Proceso Contable de una Entidad Pública, con el propósito de 
determinar su calidad, el nivel de confianza que se le puede otorgar, y si sus actividades de 
control son eficaces, eficientes y económicas en la prevención y neutralización del riesgo 
inherente a la gestión contable. 
 
En ejercicio de la autoevaluación como fundamento del control interno, los contadores bajo 
cuya responsabilidad se produce información contable, y los demás servidores públicos de 
las diferentes áreas que generan hechos, transacciones y operaciones financieras 
susceptibles de reconocer contablemente, son responsables, en lo que corresponda, por la 
operatividad eficiente del proceso contable, actividades y tareas a su cargo; por la 
supervisión continua a la eficacia de los controles integrados; y por desarrollar la 
autoevaluación permanente a los resultados de su labor, como parte del cumplimiento de las 
metas previstas por la dependencia a la cual pertenecen.  
 
El Procedimiento para la Evaluación del Control Interno Contable anexo a la citada 
Resolución, definió una valoración cuantitativa y otra cualitativa, con fin de “Medir la 
efectividad de las acciones mínimas de control que deben realizar los responsables de la 
información financiera de las entidades públicas y garantizar, razonablemente, la producción  
de información financiera con las características fundamentales de relevancia y 
representación fiel, definidas en el marco conceptual del marco normativo que le sea 
aplicable a la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Régimen de Contabilidad Pública”.  
 
Dichas valoraciones se efectúan en el Sistema Consolidado de Hacienda e Información 
Financiera Pública -CHIP de la Contaduría General de la Nación, el cual incorpora la 
información contable oficial generada por las diferentes Entidades Públicas y otros actores, 
con destino al Gobierno Central, Organismos de Control y Ciudadanía en general, mediante 
el diligenciamiento de un formulario que contiene preguntas relacionadas con los Elemen tos 
del Marco Normativo a saber. 
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1. ALCANCE 

 
El presente informe corresponde al periodo contable comprendido desde el primero (1) de 
Enero al treinta y uno (31) de Diciembre del año 2025.  
 

 

2. INFORME ANUAL DE EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO CONTABLE 

 
El informe anual de evaluación del control interno contable, con corte a 31 de diciembre de 
cada periodo contable, se presenta mediante el diligenciamiento y reporte del formulario por 
medio del cual se hacen las valoraciones cuantitativas y cualitativas, de la siguiente forma: 
 
 

2.1  VALORACIÓN CUANTITATIVA 

Esta parte del formulario, tiene el objetivo de evaluar en forma cuantitativa, con 
interpretaciones cualitativas, el grado de implementación y efectividad de los controles 
asociados a las actividades del proceso contable, así como de otros elementos de control, 
según la siguiente escala de calificación establecida por la Contaduría General de la Nación: 
  
 

RANGO DE CALIFICACIÓN CALIFICACIÓN 
1.0 ≤ Calificación ≤ 2.0 Inadecuado 
2.0 ≤ Calificación ≤3.0 Deficiente 
3.0 ≤ Calificación ≤4.0 Adecuado 
4.0 ≤ Calificación ≤5.0 Eficiente 

 
Para cada uno de los rangos se encuentra definido un criterio que representa una valoración  
cualitativa del puntaje total. Con base en esta valoración se interpretarán los resultados 
obtenidos y se definen las acciones que han de emprenderse.  
 
Dependiendo del rango en el que se encuentre ubicada una determinada calificación o 
resultado se proponen las acciones para garantizar la existencia y efectividad del control. Si 
el grado de implementación y efectividad de los controles se encuentra ubicado en los rangos 
inadecuado o deficiente, se deben proponer acciones para su diseño e implementación; si  se 
ubica en los rangos adecuado o eficiente, las acciones definidas deben orientarse hacia el 
mejoramiento o mantenimiento del elemento o acción de control. 
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2.2   VALORACIÓN CUALITATIVA 

La segunda parte del formulario tiene el propósito de describir cualitativamente, y en forma 
breve, el análisis de las principales fortalezas y debilidades del Control Interno Contable, que 
se detectaron con la valoración cuantitativa obtenida en la primera parte, realizando las 
recomendaciones orientadas al fortalecimiento del Control Interno para efectos de mejorar el 
proceso contable de la entidad, las cuales fueron analizadas y discutidas con la Gerencia, la 
Subgerencia Administrativa  y el área Contable.  
 
 
Es importante aclarar, que el aplicativo dependiendo de la respuesta seleccionada asigna un  
puntaje automáticamente y que una vez consolidados se genera la calificación definitiva, 
adicional, el formulario incluye una columna denominada “Observaciones”, la cual contiene 
las justificaciones de las respuestas, o la referencia a los documentos soporte que respaldan  
la misma.      
                                   
Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, el resultado para el Hospital Departamental 
San Rafael E.S.E, para la vigencia 2025 es de (4.87) puntos, lo que indica que el Control 
Interno Contable en Hospital Departamental San Rafael E.S.E Zarzal es EFICIENTE.  
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3. REPORTE DE INFORMACIÓN 

A continuación, se presenta el resultado de la encuesta transmitida por el Chip de la 
Evaluación del Control Interno Contable del Hospital Departamental San Rafael E.S.E Zarzal, 
vigencia 2025:  
 
 
Entidad:  HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL E.S.E. ZARZAL 
Categoría:  EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE 
Ámbito:  GENERAL 
Periodo:  ENERO 1 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2025 
Formulario:  CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE 
 

3.1   VALORACIÓN CUANTITATIVA 

 

CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES PROMEDIO POR 
CRITERIO(Unidad) 

CALIFICACION 
TOTAL(Unidad) 

1  ELEMENTOS DEL MARCO 
NORMATIVO           4,87  

1.1.1  

..........1. LA ENTIDAD HA 
DEFINIDO LAS POLÍTICAS 
CONTABLES QUE DEBE 
APLICAR PARA EL 
RECONOCIMIENTO, 
MEDICIÓN, REVELACIÓN Y 
PRESENTACIÓN DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS DE 
ACUERDO CON EL MARCO 
NORMATIVO QUE LE 
CORRESPONDE APLICAR?  

SI  

La Entidad cuenta con 
políticas contables que 
contienen las bases de 
medición  

1,00     

1.1.2  

..........1.1. SE SOCIALIZAN 
LAS POLÍTICAS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  

Las politicas contables 
son socializadas dentro 
de proceso contable en 
las diferentes areas 
involucradas  

      

1.1.3  

..........1.2. LAS POLÍTICAS 
ESTABLECIDAS SON 
APLICADAS EN EL 
DESARROLLO DEL 
PROCESO CONTABLE?  

SI  

las politicas contables 
son necesariamente 
aplicadas para la 
medicion de los 
procesos contables y 
obtención de los 
resultados  

      

1.1.4  

..........1.3. LAS POLÍTICAS 
CONTABLES RESPONDEN 
A LA NATURALEZA Y A LA 
ACTIVIDAD DE LA 
ENTIDAD?  

SI  

Las politicas estan 
acorde con las 
transacciones 
realizadas por 
entidades prestadoras 
de servicio de salud  
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1.1.5  

..........1.4. LAS POLÍTICAS 
CONTABLES PROPENDEN 
POR LA REPRESENTACIÓN 
FIEL DE LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA?  

SI  

Reflejan la situación 
economica de la 
Entidad de manera 
razonable y oportuna  

      

1.1.6  

..........2. SE ESTABLECEN 
INSTRUMENTOS (PLANES, 
PROCEDIMIENTOS, 
MANUALES, REGLAS DE 
NEGOCIO, GUÍAS, ETC) 
PARA EL SEGUIMIENTO AL 
CUMPLIMIENTO DE LOS 
PLANES DE 
MEJORAMIENTO 
DERIVADOS DE LOS 
HALLAZGOS DE AUDITORÍA 
INTERNA O EXTERNA?  

SI  

Se realizan de acuerdo 
a las directrices de la 
Resolución 012 2024 y 
la Guia de la función 
pública  

1,00     

1.1.7  
..........2.1. SE SOCIALIZAN 
ESTOS INSTRUMENTOS DE 
SEGUIMIENTO CON LOS 
RESPONSABLES?  

SI  
los instrumentos de 
seguimiento se realizan 
a través de la oficina de 
planeación  

      

1.1.8  

..........2.2. SE HACE 
SEGUIMIENTO O 
MONITOREO AL 
CUMPLIMIENTO DE LOS 
PLANES DE 
MEJORAMIENTO?  

SI  
si, en conjunto con 
departamento de 
planeación y calidad  

      

1.1.9  

..........3. LA ENTIDAD 
CUENTA CON UNA 
POLÍTICA O INSTRUMENTO 
(PROCEDIMIENTO, 
MANUAL, REGLA DE 
NEGOCIO, GUÍA, 
INSTRUCTIVO, ETC.) 
TENDIENTE A FACILITAR EL 
FLUJO DE INFORMACIÓN 
RELATIVO A LOS HECHOS 
ECONÓMICOS 
ORIGINADOS EN 
CUALQUIER 
DEPENDENCIA?  

SI  

Se encuentra 
registrados en las 
políticas contables la 
cual contine algunas 
normas de control  

0,90     

1.1.10  

..........3.1. SE SOCIALIZAN 
ESTAS HERRAMIENTAS 
CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO?  

SI  

si, son necesarias para 
la correcta 
contabilizacion de los 
hechos economicos y 
procedimientos  

      

1.1.11  

..........3.2. SE TIENEN 
IDENTIFICADOS LOS 
DOCUMENTOS IDÓNEOS 
MEDIANTE LOS CUALES SE 
INFORMA AL ÁREA 
CONTABLE?  

SI  

cada modulo cuenta 
con documentos 
determinados, creados 
para las diferentes 
transacciones que 
alimentan la 
contabilidad  

      

1.1.12  

..........3.3. EXISTEN 
PROCEDIMIENTOS 
INTERNOS 
DOCUMENTADOS QUE 
FACILITEN LA APLICACIÓN 
DE LA POLÍTICA?  

PARCIALMENTE  

se cuenta con el 
software contable que 
recopila la información 
economica de la 
empresa  
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1.1.13  

..........4. SE HA 
IMPLEMENTADO UNA 
POLÍTICA O  INSTRUMENTO 
(DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O 
LINEAMIENTO) SOBRE LA 
IDENTIFICACIÓN DE LOS 
BIENES FÍSICOS EN FORMA 
INDIVIDUALIZADA DENTRO 
DEL PROCESO CONTABLE 
DE LA ENTIDAD?  

SI  

se realizan actas 
iniciales y finales en la 
elaboracion de 
inventarios fisicos y se 
cuenta con conteo fisico 
de los activos fijos  

1,00     

1.1.14  

..........4.1. SE HA 
SOCIALIZADO ESTE 
INSTRUMENTO CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO?  

SI  

si, se realizan conteos 
fisicos de inventarios y 
de propriedad, plant ay 
equipos  

      

1.1.15  
..........4.2. SE VERIFICA LA 
INDIVIDUALIZACIÓN DE 
LOS BIENES FÍSICOS?  

SI  
se realizan documentos 
que se hacen firmar al 
responsable en el 
momento de la entrega  

      

1.1.16  

..........5. SE CUENTA CON 
UNA DIRECTRIZ, GUÍA O 
PROCEDIMIENTO PARA 
REALIZAR LAS 
CONCILIACIONES DE LAS 
PARTIDAS MÁS 
RELEVANTES, A FIN DE 
LOGRAR UNA ADECUADA 
IDENTIFICACIÓN Y 
MEDICIÓN?  

SI  
las directrices están 
plasmadas en las 
políticas contables.  

1,00     

1.1.17  

..........5.1. SE SOCIALIZAN 
ESTAS DIRECTRICES, 
GUÍAS O PROCEDIMIENTOS 
CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO?  

SI  

si, existe procedimiento 
para la entrega de los 
bienes tanto de 
consumo como de 
activos fijos  

      

1.1.18  

..........5.2. SE VERIFICA LA 
APLICACIÓN DE ESTAS 
DIRECTRICES, GUÍAS O 
PROCEDIMIENTOS?  

SI  

los ingresos de 
inventario y activos los 
realiza el encargado 
con documento o 
factura y verifica 
cantidad y descripcion y 
precio  

      

1.1.19  

..........6. SE CUENTA CON 
UNA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN EN QUE SE 
DEFINA LA SEGREGACIÓN 
DE FUNCIONES 
(AUTORIZACIONES, 
REGISTROS Y MANEJOS) 
DENTRO DE LOS 
PROCESOS CONTABLES?  

PARCIALMENTE  
se cuenta con lo 
establecido en las 
politicas contables  

0,60     
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1.1.20  

..........6.1. SE SOCIALIZA 
ESTA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO?  

PARCIALMENTE  

las instrucciones o 
guias son dadas 
oralmente a los 
encargados con la 
intención de realizarlas 
proximamente por 
escrito  

      

1.1.21  

..........6.2. SE VERIFICA EL 
CUMPLIMIENTO DE ESTA 
DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN?  

PARCIALMENTE  

se realizan auditorias 
verificando el 
cumplimiento de los 
lineamiento par ingreso 
y entrega de activos y 
suministros  

      

1.1.22  

..........7. SE CUENTA CON 
UNA DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA, 
LINEAMIENTO O 
INSTRUCCIÓN PARA LA 
PRESENTACIÓN 
OPORTUNA DE LA 
INFORMACIÓN 
FINANCIERA?  

SI  

Se realizan los cierres 
mensuales según lo 
establecido por la 
dirección y atendiendo 
las necesidades de 
usuarios externos y de 
vigilancia  

1,00     

1.1.23  

..........7.1. SE SOCIALIZA 
ESTA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO?  

SI  

se cumplen con los 
lineamientos 
establecidos por  las 
entidades entidades de 
control, CGN  

      

1.1.24  

..........7.2. SE CUMPLE CON 
LA DIRECTRIZ, GUÍA, 
LINEAMIENTO, 
PROCEDIMIENTO O 
INSTRUCCIÓN?  

SI  
se cumple con las 
normas establecidas 
para tal fin  

      

1.1.25  

..........8. EXISTE UN 
PROCEDIMIENTO PARA 
LLEVAR A CABO, EN 
FORMA ADECUADA, EL 
CIERRE INTEGRAL DE LA 
INFORMACIÓN PRODUCIDA 
EN LAS ÁREAS O 
DEPENDENCIAS QUE 
GENERAN HECHOS 
ECONÓMICOS?  

SI  

se lleva acorde con el 
instructivo de cierre que 
publica la Contaduia 
general de la Nación  

1,00     

1.1.26  

..........8.1. SE SOCIALIZA 
ESTE PROCEDIMIENTO 
CON EL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO?  

SI  

Se debe involucrar y 
socializar el proceso del 
personal encargado 
para evitar posibles 
errores al cierre de 
cada periodo  

      

1.1.27  ..........8.2. SE CUMPLE CON 
EL PROCEDIMIENTO?  SI  

Si acorde con lo 
establecido en la 
normatividad  
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1.1.28  

..........9. LA ENTIDAD TIENE 
IMPLEMENTADAS 
DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS 
O LINEAMIENTOS PARA 
REALIZAR 
PERIÓDICAMENTE 
INVENTARIOS Y CRUCES 
DE INFORMACIÓN, QUE LE 
PERMITAN VERIFICAR LA 
EXISTENCIA DE ACTIVOS Y 
PASIVOS?  

SI  

si, se realizan 
inventarios 
semestralmente, y 
eventualmente se 
hacen selectivos y para 
los cruces de 
información se envian 
estados de cuenta o 
conciliaciones   

1,00     

1.1.29  

..........9.1. SE SOCIALIZAN 
LAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS 
O LINEAMIENTOS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO?  

SI  

si se socializan para 
que conozcan 
claramente sus 
alcances y 
responsabilidades del 
proceso  

      

1.1.30  

..........9.2. SE CUMPLE CON 
ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, GUÍAS 
O LINEAMIENTOS?  

SI  

cada área tiene 
establecidos los 
parametros para cierre, 
fechas limites de 
ingreso de informacion  

      

1.1.31  

..........10. SE TIENEN 
ESTABLECIDAS 
DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES, O 
LINEAMIENTOS SOBRE 
ANÁLISIS, DEPURACIÓN Y 
SEGUIMIENTO DE 
CUENTAS PARA EL 
MEJORAMIENTO Y 
SOSTENIBILIDAD  DE LA 
CALIDAD DE LA 
INFORMACIÓN?  

SI  

se revisan las cifras de 
la información, para 
analizar posibles 
movimientos nuevos o 
faltantes por realizar  

1,00     

1.1.32  

..........10.1. SE SOCIALIZAN 
ESTAS DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES, O 
LINEAMIENTOS CON EL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO?  

SI  

todo el personal que 
participa en el ingreso 
de la información 
financiera conoce las 
funciones y aplica los 
procedimientos para 
obtener mejores 
resultados  

      

1.1.33  

..........10.2. EXISTEN 
MECANISMOS PARA 
VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE ESTAS 
DIRECTRICES, 
PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES, O 
LINEAMIENTOS?  

SI  

se verifica con cruces 
de información interna 
con la documentación, 
y por conciliacion con 
terceros en algunos 
casos  

      

1.1.34  

..........10.3. EL ANÁLISIS, LA 
DEPURACION Y EL 
SEGUIMIENTO DE 
CUENTAS SE REALIZA 
PERMANENTEMENTE O 
POR LO MENOS 
PERIÓDICAMENTE?  

SI  

constantemente se 
revisan y concilian 
cifras del balance con 
diferentes modulos  
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1.2.1.1.1  

..........11. SE EVIDENCIA 
POR MEDIO DE 
FLUJOGRAMAS, U OTRA 
TÉCNICA O MECANISMO, 
LA FORMA COMO CIRCULA 
LA INFORMACIÓN HACIA EL 
ÁREA CONTABLE?  

SI  
es basada en la 
normatividad vigente 
establecida por la CGN  

1,00     

1.2.1.1.2  

..........11.1. LA ENTIDAD HA 
IDENTIFICADO LOS 
PROVEEDORES DE 
INFORMACIÓN DENTRO 
DEL PROCESO CONTABLE?  

SI  

Es necesario identificar 
los proveedores por su 
numero de 
identificación por medio 
del RUT para cargar las 
transacciones   

      

1.2.1.1.3  

..........11.2. LA ENTIDAD HA 
IDENTIFICADO LOS 
RECEPTORES DE 
INFORMACIÓN DENTRO 
DEL PROCESO CONTABLE?  

SI  
si, usuarios internos y 
externos entre ellos los 
entes de control  

      

1.2.1.1.4  

..........12. LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES SE 
ENCUENTRAN 
DEBIDAMENTE 
INDIVIDUALIZADOS EN LA 
CONTABILIDAD, BIEN SEA 
POR EL ÁREA CONTABLE, 
O BIEN POR OTRAS 
DEPENDENCIAS?  

SI  
si están catalogados 
segun el catalogo 
general de cuentas  

1,00     

1.2.1.1.5  
..........12.1. LOS DERECHOS 
Y OBLIGACIONES SE 
MIDEN A PARTIR DE SU 
INDIVIDUALIZACIÓN?  

SI  

los derechos y 
obligaciones estan 
intificados por cuenta y 
numero de 
identificacion del 
tercero  

      

1.2.1.1.6  

..........12.2. LA BAJA EN 
CUENTAS ES FACTIBLE A 
PARTIR DE LA 
INDIVIDUALIZACIÓN DE 
LOS DERECHOS Y 
OBLIGACIONES?  

SI  

la baja en cuentas es 
posible a partir de la 
extinción del derecho u 
obligación  

      

1.2.1.1.7  

..........13. PARA LA 
IDENTIFICACIÓN DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS, SE 
TOMA COMO BASE EL 
MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  

se basa en la 
normatividad 
estabecida para 
entidades que no 
cotizan en bolsa  

1,00     

1.2.1.1.8  

..........13.1. EN EL PROCESO 
DE IDENTIFICACIÓN SE 
TIENEN EN CUENTA LOS 
CRITERIOS PARA EL 
RECONOCIMIENTO DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS 
DEFINIDOS EN LAS 
NORMAS?  

SI  
las politicas contables 
están basadas en la 
normatividad vigente  

      

1.2.1.2.1  

..........14. SE UTILIZA LA 
VERSIÓN ACTUALIZADA 
DEL CATÁLOGO GENERAL 
DE CUENTAS 
CORRESPONDIENTE AL 

SI  
se trabaja con el 
catalogo de cuentas 
actualizado  

1,00     
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MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

1.2.1.2.2  

..........14.1. SE REALIZAN 
REVISIONES 
PERMANENTES SOBRE LA 
VIGENCIA DEL CATÁLOGO 
DE CUENTAS?  

SI  

se hacen las 
actualizaciones a 
medida que cambian o 
salen nuevas  

      

1.2.1.2.3  

..........15. SE LLEVAN 
REGISTROS 
INDIVIDUALIZADOS DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS 
OCURRIDOS EN LA 
ENTIDAD?  

SI  

se lleva el registro 
teniendo en cuenta los 
terceros afectados. tipo 
de transacción y 
valores  

1,00     

1.2.1.2.4  

..........15.1. EN EL PROCESO 
DE CLASIFICACIÓN SE 
CONSIDERAN LOS 
CRITERIOS DEFINIDOS EN 
EL MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
todas las transacciones 
se realizan segun las 
normas contables  

      

1.2.1.3.1  

..........16. LOS HECHOS 
ECONÓMICOS SE 
CONTABILIZAN 
CRONOLÓGICAMENTE?  

SI  

se registran 
cronologicamente  
segun el marco 
normativo  

1,00     

1.2.1.3.2  
..........16.1. SE VERIFICA EL 
REGISTRO CONTABLE 
CRONOLÓGICO DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS?  

SI  
se verifica la fecha y se 
registra en la medida 
que presentan soportes 
contables  

      

1.2.1.3.3  

..........16.2. SE VERIFICA EL 
REGISTRO CONSECUTIVO 
DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS EN LOS 
LIBROS DE CONTABILIDAD?  

SI  

la numeración de los 
registros la tiene 
automaticamente el 
software contable  

      

1.2.1.3.4  

..........17. LOS HECHOS 
ECONÓMICOS 
REGISTRADOS ESTÁN 
RESPALDADOS EN 
DOCUMENTOS SOPORTE 
IDÓNEOS?  

SI  

los registros estan 
respaldados por 
documentos expedidos 
por el hospital o por los 
terceros, según sea el 
caso  

1,00     

1.2.1.3.5  

..........17.1. SE VERIFICA 
QUE LOS REGISTROS 
CONTABLES CUENTEN 
CON LOS DOCUMENTOS 
DE ORIGEN INTERNO O 
EXTERNO QUE LOS 
SOPORTEN?  

SI  

todas transacciones 
con terceros tienen 
documentos soportes, 
como facturas de 
compra y venta.  

      

1.2.1.3.6  
..........17.2. SE CONSERVAN 
Y CUSTODIAN LOS 
DOCUMENTOS SOPORTE?  

SI  
se conservan en el 
centro de archivo o 
gestion documental  

      

1.2.1.3.7  

..........18. PARA EL 
REGISTRO DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS, SE 
ELABORAN LOS 
RESPECTIVOS 
COMPROBANTES DE 

SI  

se registran los hechos 
contables teniendo en 
cuenta el modulo que 
afecta la transacción  

1,00     
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CONTABILIDAD?  

1.2.1.3.8  

..........18.1. LOS 
COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD SE 
REALIZAN 
CRONOLÓGICAMENTE?  

SI  

la informacion es 
registrada en la medida 
que se va presentando 
y entregando los 
documentos soporte  

      

1.2.1.3.9  

..........18.2. LOS 
COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD SE 
ENUMERAN 
CONSECUTIVAMENTE?  

SI  

automaticamente son 
numeradas por el 
software en el momento 
de registro de la 
transaccion  

      

1.2.1.3.10  

..........19. LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD SE 
ENCUENTRAN 
DEBIDAMENTE 
SOPORTADOS EN 
COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD?  

SI  
se listan y se guardan 
digitalizados los libros 
mensualmente   

1,00     

1.2.1.3.11  

..........19.1. LA 
INFORMACIÓN DE LOS 
LIBROS DE CONTABILIDAD 
COINCIDE CON LA 
REGISTRADA EN LOS 
COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD?  

SI  

los libros de 
contabilidad son el 
resultado de los 
registros en los 
comprobantes 
contables  

      

1.2.1.3.12  

..........19.2. EN CASO DE 
HABER DIFERENCIAS 
ENTRE LOS REGISTROS EN 
LOS LIBROS Y LOS 
COMPROBANTES DE 
CONTABILIDAD, ¿SE 
REALIZAN LAS 
CONCILIACIONES Y 
AJUSTES NECESARIOS?  

SI  
se busca el motivo de 
las diferencias, a traves 
de conciliaciones por 
módulos  

      

1.2.1.3.13  

..........20. EXISTE ALGÚN 
MECANISMO A TRAVÉS 
DEL CUAL SE VERIFIQUE 
LA COMPLETITUD DE LOS 
REGISTROS CONTABLES?  

SI  

generalmente hay 
transacciones 
repetitivas, que no 
deben faltar 
mensualmente  

1,00     

1.2.1.3.14  
..........20.1. DICHO 
MECANISMO SE APLICA DE 
MANERA PERMANENTE O 
PERIÓDICA?  

SI  mensualmente se debe 
realizar        

1.2.1.3.15  

..........20.2. LOS LIBROS DE 
CONTABILIDAD SE 
ENCUENTRAN 
ACTUALIZADOS Y SUS 
SALDOS ESTÁN DE 
ACUERDO CON EL ÚLTIMO 
INFORME TRIMESTRAL 
TRANSMITIDO A LA 
CONTADURÍA GENERAL DE 
LA NACIÓN?  

SI  
se listan mensualmente 
los libros diario y mayor 
y balance  
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1.2.1.4.1  

..........21. LOS CRITERIOS 
DE MEDICIÓN INICIAL DE 
LOS HECHOS 
ECONÓMICOS UTILIZADOS 
POR LA ENTIDAD 
CORRESPONDEN AL 
MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
Segun normas 
establecidas y segun 
politicas contables  

1,00     

1.2.1.4.2  

..........21.1. LOS CRITERIOS 
DE MEDICIÓN DE LOS 
ACTIVOS, PASIVOS, 
INGRESOS, GASTOS Y 
COSTOS CONTENIDOS EN 
EL MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD, 
SON DE CONOCIMIENTO 
DEL PERSONAL 
INVOLUCRADO EN EL 
PROCESO CONTABLE?  

SI  

se conocen las normas 
establecidas para el 
reconomientos de 
transacciones contables  

      

1.2.1.4.3  

..........21.2. LOS CRITERIOS 
DE MEDICIÓN DE LOS 
ACTIVOS, PASIVOS, 
INGRESOS, GASTOS Y 
COSTOS SE APLICAN 
CONFORME AL MARCO 
NORMATIVO QUE LE 
CORRESPONDE A LA 
ENTIDAD?  

SI  

se conocen las normas 
establecidas para el 
reconomientos de 
transacciones contables 
y las politicas internas  

      

1.2.2.1  

..........22. SE CALCULAN, DE 
MANERA ADECUADA, LOS 
VALORES 
CORRESPONDIENTES A 
LOS PROCESOS DE 
DEPRECIACIÓN, 
AMORTIZACIÓN, 
AGOTAMIENTO Y 
DETERIORO, SEGÚN 
APLIQUE?  

SI  

según lo establecido en 
las politiicas contables 
metodo linea recta con 
vida util establecida  

1,00     

1.2.2.2  

..........22.1. LOS CÁLCULOS 
DE DEPRECIACIÓN SE 
REALIZAN CON BASE EN 
LO ESTABLECIDO EN LA 
POLÍTICA?  

SI  
según lo establecido en 
las politiicas contables 
metodo linea recta con 
vida util establecida  

      

1.2.2.3  

..........22.2. LA VIDA ÚTIL DE 
LA PROPIEDAD, PLANTA Y 
EQUIPO, Y LA 
DEPRECIACIÓN SON 
OBJETO DE REVISIÓN 
PERIÓDICA?  

SI  todo basado en las 
politicas contables        

1.2.2.4  

..........22.3. SE VERIFICAN 
LOS INDICIOS DE 
DETERIORO DE LOS 
ACTIVOS POR LO MENOS 
AL FINAL DEL PERIODO 
CONTABLE?  

SI  si se calculan en la 
cartera trimestralmente        

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/


 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN 
RAFAEL DE ZARZAL E.S.E. 

VALLE DEL CAUCA 
Nit: 891900441-1 

CÓDIGO: DE-PL-FO-01 
VERSIÓN: 01 
FECHA: 08/01/2021 

INFORME DE GESTIÓN TRD: 
PÁGINA: 13 de 19 

 

 
Calle 5 No. 6-32, Zarzal – Valle del Cauca, Tel: 2220046 – 2220043 – Ext 104, Ext 221, Urgencias 2209585 

www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 
gerencia@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co – siau@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 

1.2.2.5  

..........23. SE ENCUENTRAN 
PLENAMENTE 
ESTABLECIDOS LOS 
CRITERIOS DE MEDICIÓN 
POSTERIOR PARA CADA 
UNO DE LOS ELEMENTOS 
DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS?  

SI  
en las politicas 
contables estan 
establecidos  

1,00     

1.2.2.6  

..........23.1. LOS CRITERIOS 
SE ESTABLECEN CON 
BASE EN EL MARCO 
NORMATIVO APLICABLE A 
LA ENTIDAD?  

SI  
todo es aplicable segun 
normas de entidades 
que no cotizan en bolsa  

      

1.2.2.7  

..........23.2. SE IDENTIFICAN 
LOS HECHOS 
ECONÓMICOS QUE DEBEN 
SER OBJETO DE 
ACTUALIZACIÓN 
POSTERIOR?  

SI  
si es necesario, segun 
se indica en las 
politicas contables  

      

1.2.2.8  

..........23.3. SE VERIFICA 
QUE LA MEDICIÓN 
POSTERIOR SE EFECTÚA 
CON BASE EN LOS 
CRITERIOS ESTABLECIDOS 
EN EL MARCO NORMATIVO 
APLICABLE A LA ENTIDAD?  

SI  
si en las politicas 
contables estan 
basadas  

      

1.2.2.9  

..........23.4. LA 
ACTUALIZACIÓN DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS SE 
REALIZA DE MANERA 
OPORTUNA?  

SI  

se realizan en la 
medida que se van 
realizando los hechos 
economicos  

      

1.2.2.10  

..........23.5. SE SOPORTAN 
LAS MEDICIONES 
FUNDAMENTADAS EN 
ESTIMACIONES O JUICIOS 
DE PROFESIONALES 
EXPERTOS AJENOS AL 
PROCESO CONTABLE?  

SI  

si es necesario, 
basadas en estudios 
realizados por el depto 
juridico  

      

1.2.3.1.1  

..........24. SE ELABORAN Y 
PRESENTAN 
OPORTUNAMENTE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS A 
LOS USUARIOS DE LA 
INFORMACIÓN 
FINANCIERA?  

SI  
mensualmente y segun 
lo necesario para la 
normatividad vigente  

1,00     

1.2.3.1.2  

..........24.1. SE CUENTA CON 
UNA POLÍTICA, DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O 
LINEAMIENTO PARA LA 
DIVULGACIÓN DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  

se dan a conocer a 
traves de la pagina 
institucional y lo 
establecido por la 
supersalud  

      

1.2.3.1.3  

..........24.2. SE CUMPLE LA 
POLÍTICA, DIRECTRIZ, 
PROCEDIMIENTO, GUÍA O 
LINEAMIENTO 
ESTABLECIDA PARA LA 
DIVULGACIÓN DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  

si se cumple lo 
establecido para la 
divulgacion a traves de 
informes de gestion, 
cumpliendo con el ppio 
de transparencia  
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1.2.3.1.4  

..........24.3. SE TIENEN EN 
CUENTA LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PARA LA 
TOMA DE DECISIONES EN 
LA GESTIÓN DE LA 
ENTIDAD?  

SI  

la informacion se da a 
conocer a directivos, 
jefes de area y junta 
directiva  

      

1.2.3.1.5  

..........24.4. SE ELABORA EL 
JUEGO COMPLETO DE 
ESTADOS FINANCIEROS, 
CON CORTE AL 31 DE 
DICIEMBRE?  

SI  
si se realizan los cuatro 
estados financieros y 
las revelaciones  

      

1.2.3.1.6  

..........25. LAS CIFRAS 
CONTENIDAS EN LOS 
ESTADOS FINANCIEROS 
COINCIDEN CON LOS 
SALDOS DE LOS LIBROS 
DE CONTABILIDAD?  

SI  son reflejo fiel de los 
saldos contables  1,00     

1.2.3.1.7  

..........25.1 SE REALIZAN 
VERIFICACIONES DE LOS 
SALDOS DE LAS PARTIDAS 
DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PREVIO A LA 
PRESENTACIÓN DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS?  

SI  

se realizan auditorias y 
revision de las cifras y 
los estados financieros 
antes de ser 
dictaminados  

      

1.2.3.1.8  

..........26. SE UTILIZA UN 
SISTEMA DE INDICADORES 
PARA ANALIZAR E 
INTERPRETAR LA 
REALIDAD FINANCIERA DE 
LA ENTIDAD?  

SI  

se realizan analisis de 
endeudamiento, 
rotación de cartera y 
liquidez  

1,00     

1.2.3.1.9  

..........26.1. LOS 
INDICADORES SE AJUSTAN 
A LAS NECESIDADES DE LA 
ENTIDAD Y DEL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  
son tenidos en cuenta 
en la evaluacion de la 
informacion financiera  

      

1.2.3.1.10  

..........26.2. SE VERIFICA LA 
FIABILIDAD DE LA 
INFORMACIÓN UTILIZADA 
COMO INSUMO PARA LA 
ELABORACIÓN DEL 
INDICADOR?  

SI  

los estados financieros 
son fuente de 
informacion interna y 
externa y se verifica su 
fiabilidad  

      

1.2.3.1.11  

..........27. LA INFORMACIÓN 
FINANCIERA PRESENTA LA 
SUFICIENTE ILUSTRACIÓN 
PARA SU ADECUADA 
COMPRENSIÓN POR 
PARTE DE LOS USUARIOS?  

SI  

la informacion esta 
complementada con las 
revelaciones segun los 
requerimientos de los 
usuarios de la 
informacion  

1,00     

1.2.3.1.12  

..........27.1. LAS NOTAS A 
LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CUMPLEN 
CON LAS REVELACIONES 
REQUERIDAS EN LAS 
NORMAS PARA EL 
RECONOCIMIENTO, 
MEDICIÓN, REVELACIÓN Y 
PRESENTACIÓN DE LOS 
HECHOS ECONÓMICOS 
DEL MARCO NORMATIVO 

SI  
siempre se utiliza el 
formato establecido por 
la Contaduria General 
de la nación  
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APLICABLE?  

1.2.3.1.13  

..........27.2. EL CONTENIDO 
DE LAS NOTAS A LOS 
ESTADOS FINANCIEROS 
REVELA EN FORMA 
SUFICIENTE LA 
INFORMACIÓN DE TIPO 
CUALITATIVO Y 
CUANTITATIVO PARA QUE 
SEA ÚTIL AL USUARIO?  

SI  

si cumple con la 
normatividad vigente 
direccionada por la 
Contaduría General de 
la Nación   

      

1.2.3.1.14  

..........27.3. EN LAS NOTAS A 
LOS ESTADOS 
FINANCIEROS, SE HACE 
REFERENCIA A LAS 
VARIACIONES 
SIGNIFICATIVAS QUE SE 
PRESENTAN DE UN 
PERIODO A OTRO?  

SI  
si de todas las cuentas 
requeridas y 
establecidas  

      

1.2.3.1.15  

..........27.4. LAS NOTAS 
EXPLICAN LA APLICACIÓN 
DE METODOLOGÍAS O LA 
APLICACIÓN DE JUICIOS 
PROFESIONALES EN LA 
PREPARACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN, CUANDO A 
ELLO HAY LUGAR?  

SI  
especialmente las 
estimaciones de  
provisiones por litigios y 
demandas  

      

1.2.3.1.16  

..........27.5. SE CORROBORA 
QUE LA INFORMACIÓN 
PRESENTADA A LOS 
DISTINTOS USUARIOS DE 
LA INFORMACIÓN SEA 
CONSISTENTE?  

SI  

se trabaja la 
informacion de igual 
manera entre los 
usuarios una vez se ha 
cerrado cada periodo  

      

1.3.1  

..........28. PARA LAS 
ENTIDADES OBLIGADAS A 
REALIZAR RENDICIÓN DE 
CUENTAS SE PRESENTAN 
LOS ESTADOS FROS EN LA 
MISMA? SI NO ESTÁ 
OBLIGADA A RENDICIÓN 
DE CUENTAS ¿SE 
PREPARA INFORMACIÓN 
FRA CON PROPÓSITOS 
ESPECÍFICOS QUE 
PROPENDAN POR LA 
TRANSPARENCIA?  

SI  
la información es 
uniforme para todas las 
entidades  

1,00     
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1.3.2  

..........28.1. SE VERIFICA LA 
CONSISTENCIA DE LAS 
CIFRAS PRESENTADAS EN 
LOS ESTADOS 
FINANCIEROS CON LAS 
PRESENTADAS EN LA 
RENDICIÓN DE CUENTAS O 
LA PRESENTADA PARA 
PROPÓSITOS 
ESPECÍFICOS?  

SI  

es la misma 
informacion, a menos 
que se requiera 
informacion adicional o 
complementaria  

      

1.3.3  

..........28.2. SE PRESENTAN 
EXPLICACIONES QUE 
FACILITEN A LOS 
DIFERENTES USUARIOS LA 
COMPRENSIÓN DE LA 
INFORMACIÓN FINANCIERA 
PRESENTADA?  

SI  
se presentan las 
revelaciones a los 
estados financieros  

      

1.4.1  

..........29. EXISTEN 
MECANISMOS DE 
IDENTIFICACIÓN Y 
MONITOREO DE LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE 
CONTABLE?  

SI  
contamos con la 
colaboracion de la 
revisoria fiscal  

1,00     

1.4.2  

..........29.1. SE DEJA 
EVIDENCIA DE LA 
APLICACIÓN DE ESTOS 
MECANISMOS?  

SI  
mediante memorandos 
e informes semestrales 
y algunos mensuales  

      

1.4.3  

..........30. SE HA 
ESTABLECIDO LA 
PROBABILIDAD DE 
OCURRENCIA Y EL 
IMPACTO QUE PUEDE 
TENER, EN LA ENTIDAD, LA 
MATERIALIZACIÓN DE LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE 
CONTABLE?  

SI  

en colaboracion con el 
area de planeacion se 
miden los riesgos de 
indole contable  

1,00     

1.4.4  

..........30.1. SE ANALIZAN Y 
SE DA UN TRATAMIENTO 
ADECUADO A LOS 
RIESGOS DE ÍNDOLE 
CONTABLE EN FORMA 
PERMANENTE?  

SI  

se procura minimizar 
los riesgos contables a 
traves de revisiones y 
conciliaciones  

      

1.4.5  

..........30.2. LOS RIESGOS 
IDENTIFICADOS SE 
REVISAN Y ACTUALIZAN 
PERIÓDICAMENTE?  

SI  
los riesgos se 
visualizan 
trimestralmente  

      

1.4.6  

..........30.3. SE HAN 
ESTABLECIDO CONTROLES 
QUE PERMITAN MITIGAR O 
NEUTRALIZAR LA 
OCURRENCIA DE CADA 
RIESGO IDENTIFICADO?  

SI  

no hemos presentado 
riesgos materiales que 
deban establecer 
controles mas estrictos   

      

1.4.7  

..........30.4. SE REALIZAN 
AUTOEVALUACIONES 
PERIÓDICAS PARA 
DETERMINAR LA EFICACIA 
DE LOS CONTROLES 
IMPLEMENTADOS EN CADA 

SI  

por eso es necesario 
conciliar con las areas 
que entregan 
informacion a 
contabilidad  
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UNA DE LAS ACTIVIDADES 
DEL PROCESO CONTABLE?  

1.4.8  

..........31. LOS 
FUNCIONARIOS 
INVOLUCRADOS EN EL 
PROCESO CONTABLE 
POSEEN LAS HABILIDADES 
Y COMPETENCIAS 
NECESARIAS PARA SU 
EJECUCIÓN?  

SI  

se c uenta con 
profesionales en 
contaduria que conocen 
tratamiento en las 
diferentes 
transacciones 
economicas  

1,00     

1.4.9  

..........31.1. LAS PERSONAS 
INVOLUCRADAS EN EL 
PROCESO CONTABLE 
ESTÁN CAPACITADAS 
PARA IDENTIFICAR LOS 
HECHOS ECONÓMICOS 
PROPIOS DE LA ENTIDAD 
QUE TIENEN IMPACTO 
CONTABLE?  

SI  

las personas asisten a 
seminarios de 
actualizacion realizados 
por el ministerio o la 
contaduria  

      

1.4.10  

..........32. DENTRO DEL 
PLAN INSTITUCIONAL DE 
CAPACITACIÓN SE 
CONSIDERA EL 
DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS Y 
ACTUALIZACIÓN 
PERMANENTE DEL 
PERSONAL INVOLUCRADO 
EN EL PROCESO 
CONTABLE?  

SI  

se realizan las 
actualizaciones con la 
información de la 
Contaduría General de 
la Nación  

0,72     

1.4.11  
..........32.1. SE VERIFICA LA 
EJECUCIÓN DEL PLAN DE 
CAPACITACIÓN?  

PARCIALMENTE  
cuando las 
capacitaciones son 
para toda la entidad  

      

1.4.12  

..........32.2. SE VERIFICA 
QUE LOS PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN 
DESARROLLADOS 
APUNTAN AL 
MEJORAMIENTO DE 
COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES?  

PARCIALMENTE  

siempre se realizan con 
la intención de mejorar 
las competencias y 
habilidades  

      

2.1  FORTALEZAS  SI  
se cuenta con 
herramientas que 
permiten el registro de 
los hechos económicos  

      

2.2  DEBILIDADES  PARCIALMENTE  

es necesario contar con 
manuales de funciones,  
de procesos, y 
procedimientos escritos 
con el fin de agilizar el 
aprendizaje de los 
nuevos funcionarios  
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2.3  
AVANCES Y MEJORAS DEL 
PROCESO DE CONTROL 
INTERNO CONTABLE  

SI  

ya que se cuentan con 
las políticas contables, 
planeación hace 
seguimiento al 
cumplimiento de 
informes a entes de 
control,   

      

2.4  RECOMENDACIONES  SI  

incluir temas contables 
en las capacitaciones y 
tener por escrito o 
digital manuales de 
funciones, 
procedimientos y 
procesos a disposición 
de empleados nuevos   

      

 

 

 

COMPARATIVO DE LA EVALUACION DE CONTROL, INTERNO CONTABLE 
 

NOMBRE VIGENCIA 
2021 

VIGENCIA 
2022 

VIGENCIA 
2023 

VIGENCIA 
2024 

VIGENCIA 
2025 

Evaluación 
de Control 

Interno 
Contable 

 
4.63 

 
4.70 

 
4.80 

 
4.83 

 
4.87 
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
La evaluación del Control Interno Contable el Hospital Departamental San Rafael E.S.E. 
Zarzal, aplicó lo estipulado en la Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la 
Nación y su resultado evidencia que la gestión adelantada por los responsables de la 
información financiera, garantiza un adecuado manejo de la información contable pública, 
reflejada en la calificación obtenida de cuatro punto ochenta y siete (4.87) puntos, que de 
acuerdo con los rangos definidos, indica que el Control Interno Contable existente en la 
E.S.E. para la vigencia 2025 es EFICIENTE, por ende, la entidad APLICA Y CUMPLE CON 
EL CONTROL INTERNO CONTABLE. 
 
Es preciso señalar en el ejercicio de evaluación o seguimiento de todo proceso, surgen 
oportunidades de mejora, que se concretan en el fortalecimiento de controles y que deben 
ser subsanadas por la entidad.  

Es por ello importante que la entidad, dentro de su Plan Institucional de Capacitaciones, 
incorpore temas de índole contable a todos los responsables de los procesos, en aras de 
fortalecer la ejecución de los mismos y lograr así una mejora continua de los conocimientos y 
habilidades del personal adscrito a esta área. 

De igual forma, es importante fortalecer los lineamientos y procedimientos contables en la 
institución donde se segreguen las funciones y responsabilidades del proceso contable. 

Los manuales de procesos y procedimientos, deberán tener especial atención en la presen te 
vigencia, con el fin de establecer acciones de mejora que propendan por estandarizar mejor 
los procesos cantables. 

La entidad debe continuar implementando con eficacia, eficiencia y efectividad el Control 
Interno Contable de acuerdo con los lineamientos señalados en el manual y en las políticas 
contables, y retroalimentar las acciones de control que ha implementado con el propósito de 
fortalecer su capacidad de mitigar o evitar riesgos. 
 
 
 
 
CARLOS MAURICIO LLANOS REYES 
Asesor de Control Interno 
(original firmado) 
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