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Zarzal, Valle del Cauca, 11 de noviembre del 2025 

 

 

Doctora 

MARIA CRISTINA LESMES DUQUE 

Secretaria Departamental de Salud del Valle 

Gobernación del Valle del Cauca  

 

 

Asunto: INFORME PROCESO DE ELECCIÓN PARA JUNTA DIRECTIVA DE ASOCIACIÓN 

DE USUARIOS de la E.S.E HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL DE ZARZAL 

2025-2027. 

 

 

Cordial saludo,  

 

 

De manera atenta y respetuosa me permito informarles el cumplimiento del cronograma 

enviado el 26 de septiembre del 2025, el cual tenía como finalidad elegir a los nuevos 

integrantes de la Junta Directiva de Asociación de Usuarios de la E.S. E Hospital 

Departamental San Rafael de Zarzal 2025-2027, donde finalmente queda conformada de la 

siguiente manera: presidente: Aníbal Jurado identificado con CC. 6.557.916 obtuvo un total 

de 119 votos; Vicepresidenta: Alba Alicia Cortes identificada con CC. 66.679.471 obtuvo un 

total de 10 votos; Secretario: Álvaro Palacio identificado con CC. 94.226.244 un total de 6 

votos; Vocal 1: Nancy Baquero identificada con CC. 66.676.685 obtuvo un total de 4 votos y 

Vocal 2: Julio Mario Molina identificado con CC. 14.796.384 un total de 3 votos. Dentro de 

este procedimiento se llevaron a cabo las siguientes funciones y/o actividades:  

 

 

1. El 27 de agosto del 2025 se convoca a la junta directiva de asociación de 

usuarios 2023-2025 para socialización de la información sobre la culminación de su 

proceso y la continuidad de este respecto hacia la actualización de la misma.  Así 

pues, el propósito era: 1. Reconocer y agradecer la activa participación dentro del 

recorrido generado; 2. Realizar la presentación del Representante ante Junta Directiva 

de Asousuarios; finalmente, 3. Socializar el cronograma y/o procedimiento que se 

efectuó con la actualización de la junta, de la cual se les indico que, podían ser 

partícipes siempre y cuando lo desearan. Para lo descrito se les convocó a una 

reunión el día 10 de septiembre del 2025 a las 2:00 de la tarde, en la oficina de 

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/


 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN 
RAFAEL DE ZARZAL E.S.E. 

VALLE DEL CAUCA 
Nit: 891900441-1 

CÓDIGO: GC-SO-FO-07 

VERSIÓN: 02 

FECHA: 16/06/2024 

COMUNICACIÓN EXTERNA 
TRD: 

PÁGINA: 2 de 28 

 

Calle 5 No. 6-32, Zarzal – Valle del Cauca, Tel: (602) 2038216 - 2038217, Urgencias (602) 2038225 

www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 
gerencia@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co – siau@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 

gerencia del HDSZ, sin embargo,  solo dos personas confirmaron su asistencia, por lo 

que el día 12 de septiembre del 2025 se les convoca nuevamente para asistir el 

viernes, 17 de septiembre del 2025 a las 2:00 de la tarde, en este caso, hubo una 

confirmación de la asistencia y la reunión se desarrolló con total normalidad, los 

miembros de la junta anterior fueron receptivos a la información. Se encontraron 

presentes los(as) señores(as) Leidy Sierra; María del Carmen Barrera; Luis Orlando 

Martínez; Hoover Cuero; Robertulio Munera; Juan Carlos Buitrago (subgerente del 

HDSZ), Isabel Cristina Arias (Coordinadora de SIAU); Angie Carolina Sinisterra y 

Diana Carolina Llanos (Trabajadoras sociales de SIAU). 

 

2. El lunes, 22 de septiembre del 2025 a las 4:05 p.m. se lleva a cabo una reunión 

de carácter urgente con el representante ante JD aso-usuarios, cuya finalidad fue 

acordar fechas y metodologías posibles para la consolidación de un cronograma con 

el que se pudiese efectuar la elección de la nueva junta directiva de asociación de 

usuarios de la E.S.E Hospital Departamental San Rafael de Zarzal, estipulando el 

periodo del 2025-2027. Teniendo en cuenta que dicho procedimiento parte desde la 

comunidad, pues no es de índole departamental, no se requiere la expedición de una 

resolución, sin embargo, en la toma de decisiones se encontraba el señor Luis Orlado 

Martines, Representante ante Junta directiva de Asociación de usuarios; y Angie 

Carolina Sinisterra, Trabajadora social de SIAU (Sistema de Información y Atención al 

Usuario). De esta manera, se construyó un cronograma, enviado el día viernes, 26 de 

septiembre al correo de participaciónsocialsalud@valledelcauca.gov.co. En el 

transcurso de la reunión se hace referencia a la apertura del libro, siendo esta 

permanente desde el área de SIAU, es decir que, si las demás personas desean ser 

parte de este pueden acercarse cualquier día para inscribirse con un plazo estipulado 

para el 31 de octubre del 2025, siempre y cuando cumpla con los requisitos 

necesarios; para la apertura de la convocatoria se proponen las estrategias de 

Perifoneo, un video que será compartido en las redes sociales del hospital, la 

intención es que la información llegue a la mayor cantidad de personas; a esto se le 

suma un Flyer oficial que también que también se suba a dichas redes y la realización 

de carteleras en los puestos de salud para que se sientan involucrados en el proceso.  

 

3.  El 26, 29 y 30 de septiembre del 2025 se procede a la publicación de los videos y 

flyer informativo para la apertura de inscripciones y requisitos, tanto para quienes 

deseaban postularse como miembros de la junta (cumpliendo los requisitos: 1. Estar 

inscritos en el libro, 2. Tener historia clínica en el hospital en el último año; y 3. 

Cumplir con una experiencia de por lo menos un año en un comité de servicios de 

salud del Hospital. Dicha publicación se realizó en la página institucional, así como las 

historias del personal, como se puede observar en los siguientes links: 

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/
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https://www.instagram.com/reel/DPFDJx4DWOW/?igsh=MzZ2ZmR4ZHY4djIx, 

https://www.instagram.com/p/DPMGN_jjdYu/?igsh=YzA3Y3Y1ZHBhODA4, 

https://www.instagram.com/reel/DPOqKQpjuSu/?igsh=MWliMGNybnF0c3J3bA==.  

 

4. Desde el día lunes, 29 de septiembre del 2025 hasta el día martes, 28 de octubre 

del 2025 se lleva a cabo la revisión de antecedentes, experiencia y actividad de 

los postulados en el Hospital Departamental San Rafael de Zarzal.  

 
5. El perifoneo y desplazamiento para la apertura del libro de Asociación de 

Usuarios en veredas y corregimiento se realiza en el mes de octubre. El día 

lunes, 6 de octubre en la Paila (Valle), el día miércoles, 22 de octubre en Vallejuelo, y 

el día jueves, 23 de octubre en Quebrada Nueva.  

 
6. Se realiza la solicitud de acompañamiento a la secretaria Departamental, 

Dirección Local de Salud, Personería Municipal, Asociaciones de Usuarios de 

EAPB y Veedurías municipales. Para el control, vigilancia y transparencia del 

proceso de elección del(a)s nuevo(a)s miembros para la Junta Directiva de Asociación 

de Usuarios. El día lunes, 2 de octubre del 2025 y el miércoles, 29 de octubre del 

2025.  

 
7. El día martes, 28 de octubre del 2025 se cierran las inscripciones para 

postularse como miembros de la Junta Directiva de Asociación de Usuarios. 

Para ese momento se evidenciaron 9 personas postuladas, siendo los mismos que 

asistieron el día de elecciones. Este mismo día se lleva a cabo una reunión con los 

postulantes para la JD de HDSZ cuya intención era acordar el proceso de Asamblea y 

la metodología de elección, se les proponen dos opciones: 1. Postulación desarrollada 

mediante reunión con quienes asistieran a una hora determinada y pudiesen levantar 

la mano para escoger al candidato de su preferencia (plancha o individual) y 2. 

Elecciones mediante tarjetones tradicionales, garantizando la posibilidad de un voto 

libre y secreto (plancha o individual). Frente a ello, los postulados proponen una 

postulación individual, igualmente que, conforme con los resultados, quien obtuviera la 

mayor votación sea el presidente, quien obtenga la segunda votación sea el 

vicepresidente, la tercera votación secretario/a y los dos últimos vocales. Con el fin de 

la transparencia en la asamblea y en previo acuerdo con los postulantes se solicitó a 

la Registraduría Municipal cajas y urnas para el proceso de votación convencional. En 

la reunión estuvieron presentes los postulantes Álvaro Palacio Quintero, Rosa Asprilla, 

Alba Alicia Cortes, Juan Carlos Valencia, Ana Milena Marmolejo, Gonzalo Pinedo, 

Julio Mario Molina, Aníbal Jurado, Nancy Baquero; así como Angie Carolina Sinisterra 

Quiñones Trabajadora Social de SIAU (Sistema de información y atención al Usuario). 

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/
https://www.instagram.com/reel/DPFDJx4DWOW/?igsh=MzZ2ZmR4ZHY4djIx
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8. El día miércoles, 29 de octubre del 2025 se publica la lista de los postulados que 

cumplen con los requisitos para ejercer función en Junta Directiva de 

Asociación de Usuarios; siendo estos los señores: Aníbal Jurado, Alba Alicia Cortes, 

Álvaro Palacio, Nancy Baquero y Julio Mario Molina. La publicación se realiza 

mediante la página principal del Hospital, como las historias del personal y ciudadanía 

general, quienes replicaron la información: 

https://www.instagram.com/p/DQecK79DZTD/?igsh=ZnZvem9ic3k2aXNh. Durante 

este proceso se estuvo pendiente al recibimiento de quejas e impugnaciones sobre los 

candidatos postulados, esto ante cualquier inconformidad que se tuviera sobre los 

mismos. Esta información se contempló en el flyer anterior, sin embargo, ninguna 

persona realizó algún señalamiento sobre las personas postuladas. Partiendo de lo 

anterior, no hubo necesidad de emitir respuesta hacia alguna impugnación en 

específico.  

 

9. El viernes, 31 de octubre del 2025 se cierran las inscripciones en el Libro de 

Asociación de Usuarios para las personas que desearan ejercer su derecho al voto y 

elegir miembros de Junta Directiva, las cuales eran verificadas en el sistema de la IPS 

(SIHOS) y la plataforma ADRES.  

 

10. El martes, 4 de noviembre del 2025 a partir de las 8: 00 a.m-12:00 p.m. y 1:00 

p.m. -3:00 p.m.  en la antigua Casa de la Cultura (Club de Leones) se lleva a cabo 

la elección de la nueva Junta Directiva de Asociación de Usuarios del HDSZ. 

Desde las 8:00 a.m. se encuentran presentes los postulados, Trabajadora Social de 

SIAU, Talento Humano del Hospital, delegada de la Personería Municipal, y algunos 

votantes.  

 

ANEXOS 
 

- Carteleras Informativas 
- Socialización en redes  
- Perifoneo 
- Inscripción en veredas 
- Postulados inscriptos  
- Tarjetón 
- Asistencia de las reuniones convocadas 
- Evidencia Fotográfica de las elecciones  
- Asistencia de testigos presentes en el escrutinio 

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/
https://www.instagram.com/p/DQecK79DZTD/?igsh=ZnZvem9ic3k2aXNh


https://v3.camscanner.com/user/download


 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN 
RAFAEL DE ZARZAL E.S.E. 

VALLE DEL CAUCA 
Nit: 891900441-1 

CÓDIGO: GC-SO-FO-07 

VERSIÓN: 02 

FECHA: 16/06/2024 

COMUNICACIÓN EXTERNA 
TRD: 

PÁGINA: 6 de 28 

 

Calle 5 No. 6-32, Zarzal – Valle del Cauca, Tel: (602) 2038216 - 2038217, Urgencias (602) 2038225 

www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 
gerencia@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co – siau@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 

CARTELERAS INFORMATIVAS 
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SOCIALIZACIÓN EN REDES  
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    PERIFONEO 
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INSCRIPCIÓN EN VEREDAS 
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   POSTULADOS INSCRIPTOS  
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TARJETÓN 
 

 
 

http://www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co/


 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN 
RAFAEL DE ZARZAL E.S.E. 

VALLE DEL CAUCA 
Nit: 891900441-1 

CÓDIGO: GC-SO-FO-07 

VERSIÓN: 02 

FECHA: 16/06/2024 

COMUNICACIÓN EXTERNA 
TRD: 

PÁGINA: 17 de 28 

 

Calle 5 No. 6-32, Zarzal – Valle del Cauca, Tel: (602) 2038216 - 2038217, Urgencias (602) 2038225 

www.hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 
gerencia@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co – siau@hospitalsanrafaelzarzal.gov.co 

     ASISTENCIA DE LAS REUNIONES CONVOCADAS 
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